
２０１８年３月　快適心色アンケート　「お客様の生の声」

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2018/3/1 13:00頃 303号室 ご休憩

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2018/3/4 212号室 ご休憩

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2018/3/6 21:00頃 406号室 ご宿泊

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2018/3/6 212号室 ご宿泊

DC-1272

A.お店からのお返事

申し訳ございません。
運転切り替えが少し固いので、強く押して頂けますようお願いいたします。

検討させて頂きます。
ご意見ありがとうございます。

48便

お名前

Q3　上記以外で、お気づきになられた点、ご質問、ご要望がありましたらご記入下さい。

冷蔵庫に冷たいコーヒーがあれば嬉しいです*+:

DC-1273

A.お店からのお返事

ホテル　D-CUBE　明石

48便

お名前

6768 様

Q2　本日ご利用頂いて「とても悪い」と感じたことがあれば是非教えて下さい。お願い致します。

メロンソーダの原液がとても濃くて、飲めませんでした・・・。

お名前

48便 Q3　上記以外で、お気づきになられた点、ご質問、ご要望がありましたらご記入下さい。

エアコンのリモコンが固くて、入力しづらかったです。
次回はもう少し調整しやすくしておりて下さると助かります。

DC-1271

A.お店からのお返事

ご意見をお聞かせ頂き、ありがとうございました。
次回メニュー改定の際、検討いたします。

DC-1270

A.お店からのお返事

誠に申し訳ございません。
再度量の確認をし、改善いたします。

48便

お名前

Q3　上記以外で、お気づきになられた点、ご質問、ご要望がありましたらご記入下さい。

コーヒーが飲めないので、ココアを置いてください。
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ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2018/3/9 3:00頃 201号室 ご宿泊

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2018/3/12 210号室 ご宿泊

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2018/3/15 205号室 ご休憩

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2018/3/8 19:00頃 311号室 ご宿泊

DC-1277

A.お店からのお返事

誠に申し訳ございません。
お手数をおかけいたしますが、フロントへご連絡頂きましたら、お持ちいたします。

DC-1276

A.お店からのお返事

お客様にご満足して頂ける清掃を心がけてまいります。
ありがとうございました。

48便

お名前

6851 様

Q3　上記以外で、お気づきになられた点、ご質問、ご要望がありましたらご記入下さい。

冷蔵庫の中の水がとりだせなかった。
悲しかった(T_T)

DC-1275

A.お店からのお返事

大変失礼いたしました。
確認しましたところ、ＨＤＭＩび線が抜けてしまっていました。
今後気をつけてまいります。

48便

お名前

Q3　上記以外で、お気づきになられた点、ご質問、ご要望がありましたらご記入下さい。

掃除が行き届き、気持ち良く過ごせた。

DC-1274

A.お店からのお返事

おケガはございませんでしょうか？
お知らせ頂き、ありがとうございました。

48便

お名前

No.326 様

Q2　本日ご利用頂いて「とても悪い」と感じたことがあれば是非教えて下さい。お願い致します。

DVDが見れませんでした。残念でした。

快適心色アンケート　「お客様の生の声」

ホテル　D-CUBE　明石

48便

お名前

Q3　上記以外で、お気づきになられた点、ご質問、ご要望がありましたらご記入下さい。

ガラスのコップ割っちゃってごめんなさい(T_T)
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ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2018/3/16 1:00頃 208号室 ご宿泊

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2018/3/18 305号室 ご休憩

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2018/3/27 302号室 ご休憩

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2018/3/30 207号室 ご宿泊

DC-1281

A.お店からのお返事

お部屋に流れている曲は有線放送でございます。
サイドテーブルでチャンネル変更できます。
お好みのチャンネルでお過ごしくださいませ。

DC-1280

A.お店からのお返事

嬉しいお言葉を頂き、ありがとうございます。
またのご利用をお待ちしております。

48便

お名前

Q2　本日ご利用頂いて「とても悪い」と感じたことがあれば是非教えて下さい。お願い致します。

きまった曲しか流れない。

DC-1279

A.お店からのお返事

ありがとうございます。
またのご来店を心よりお待ちしております。

48便

お名前

Q1　本日ご利用頂いて「とても良い」と感じたことがあればご記入下さい。

大満足さ！

DC-1278

A.お店からのお返事

お部屋の構造上、変更することができません。
ご了承くださいませ。

48便

お名前

Q1　本日ご利用頂いて「とても良い」と感じたことがあればご記入下さい。

電気を消した感じがすごく良い。
なんかきれい。
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ホテル　D-CUBE　明石

48便

お名前

Q3　上記以外で、お気づきになられた点、ご質問、ご要望がありましたらご記入下さい。

おふろがせまい。
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２０１８年３月　快適心色アンケート　「お客様の生の声」
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