
ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2021/2/1 305号室 ご宿泊

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2021/2/4 210号室

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2021/2/6 302号室 ご宿泊

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2021/2/8 203号室 ご休憩

A.お店からのお返事

DC-1823

DC-1824

A.お店からのお返事

この度はご来店、またアンケートのご記入をいただき誠にありがとうございます。お部屋をお気に召して頂きスタッ
フ一同心より嬉しく思っております。今回302号室にお泊りいただきましたが、他にもカラオケ付きのお部屋、露天
風呂のお部屋と様々なバリエーションのお部屋がございますので、是非お楽しみくださいませ。

スマイル😊 様

83便

キレイ✨
ありがとうございました♥

この度はご来店頂き、誠にありがとうございます。ひげそり用クリームにつきましては、ご不便をおかけ致しまして申
し訳ございません。清掃後の点検をより一層強化してまいります。その他、ご指摘頂きました件について全てのご
要望にお応えすることは出来ませんが、サービスや接客等でお客様にご満足頂けますよう、心を尽くして取り組ん
でまいります。

お名前

部屋がとてもきれいでした。
落ち着きのある部屋でした。

DC-1825
本日はご来店頂き、誠にありがとうございます。
嬉しいお言葉を頂き、これからも、清掃スタッフ一同頑張ってまいります。またのご利用心よりお待ちしておりま
す。

A.お店からのお返事

83便

お名前

・ウェルカムドリンクのコップをもう少し細長いコップにして下さい。片手で持てません。
・ひげそりクリームがカラでした。入浴してからわかったので。　・マッサージチェアー付の部屋をふやしてほしい。
・ＤＶＤ、ふきかえのアクションがないのがショック。中世物ばかりの気がします。日本物はヤクザ系しかないよう
な。

83便

お名前

DC-1822

A.お店からのお返事

この度は当店をご利用またアンンケートのご記入をいただき誠にありがとうございます。
お部屋、空調をお気に召して頂き大変嬉しく思っております。今後とも冬は暖かく、夏は涼しくお客様をお迎えで
きます様、心がけてまいります。またのご来店、スタッフ一同心よりお待ち致しております。

２０２１年２月　快適心色アンケート　「お客様の生の声」

ホテル　D-CUBE　明石

83便

お名前

お部屋がとてもきれいで良かったです。入ってすぐ暖房が効いているのも良かったです。
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ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2021/2/12 19:00頃 203号室 ご宿泊

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2021/2/20 17:30頃 311号室 ご休憩

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2021/2/20 18:00頃 203号室 ご休憩

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2021/2/20 20:00頃 303号室 ご宿泊

いつも愛想のいいスタッフさんで気持ちよく利用しています。
食事メニューが減っていてからあげプレートがなくなっていたことが残念でした。

サービスのお茶、コーヒーがおいしい。
アンケートがおもしろい。
入った時タバコくさい。

快適心色アンケート　「お客様の生の声」

ホテル　D-CUBE　明石

83便

お名前

KatoG 様

19:00～14：00までなので夜ご飯～翌お昼ご飯を全て済ませられます。
ご飯もおいしいです。アメニティやドライヤー等、豊富で助かる。

DC-1826

A.お店からのお返事

この度はご来店、またアンケートのご記入をいただき誠にありがとうございます。
なかなか外食に等に出られない時期でもございますので、是非当店にてプチ旅行気分を味わっていただけました
ら嬉しく思います。またのご来店スタッフ一同心よりお待ち致しております。

83便

お名前

ハナコ 様

DC-1827

A.お店からのお返事

無料メニューが少し変わりましたので、からあげがなくなりました。
気に入って頂いていたのに残念ですが、復活出来るといいのですが・・・本日はご来店ありがとうございました。

DC-1829

A.お店からのお返事

只今、無料メニュー、グランドメユーの変更を行っております。
からあげプレートを楽しみにして下さっていたのに申し訳ございません。次回のメニュー作りの参考にさせて頂きま
す。本日はご来店ありがとうございました。

DC-1828

A.お店からのお返事

83便

お名前

大変失礼致しました。換気には十分気を付けていますが、足りなかったのかも知れません。
今後このような事がないよう気を付けてまいります。本日はご利用ありがとうございました。

83便

お名前

ぴーし 様

あからげプレートがなくなったのが本当にショックです。
復活希望です。
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ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2021/2/28 407号室 ご宿泊

DC-1830

A.お店からのお返事

この度はご来店、またアンケートのご記入を頂き誠にありがとうございます。お部屋をお気に召して頂きスタッフ一
同心より安心致しております。お部屋はＡ～Ｄタイプ、また402号室の特別室と様々なタイプがございます。少しづ
つ雰囲気もちがいますので、そちらもお楽しみ頂けましたらと思います。お二人の楽しい時間、是非またD-CUBE
でお過ごし下さいませ。

快適心色アンケート　「お客様の生の声」

ホテル　D-CUBE　明石

83便

お名前

ポロリざむらい 様

キレイ✨
トイレが少しせまかったが、それも良い♡
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