
ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2022/5/3 23:00頃 210号室 ご宿泊

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2022/5/5 208号室 ご休憩

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2022/5/8 14:00頃 202号室 ご休憩

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2022/5/9 24:00頃 402号室 ご宿泊

DC-1974
本日はご来店いただき誠にありがとうございます。現在のところはウーバーイーツ等のフードデリバリーサービスの
ご利用はお断りしております。当店ご利用のお客様のプライバシーに配慮しての対応となります。何卒、ご了承く
ださいませ。また、お食事に関しましてご要望がございましたら、ぜひお聞かせくださいませ。期間限定メニュー
等で検討させていただきます。

A.お店からのお返事

お風呂に汚れ

DC-1975

２０２２年５月　快適心色アンケート　「お客様の生の声」

ホテル　D-CUBE　明石

98便

お名前

スロットができる！！部屋がキレイやった。

お名前

DC-1972

A.お店からのお返事

本日はご来店いただき誠にありがとうございます。
スロットの機種も複数ございますので、また是非ご利用下さいませ。

洗面台の水道蛇口がシャワーのように出て使いづらいので直して欲しい。

98便

お名前

A.お店からのお返事

DC-1973

98便

食事メニューがいまいちですね。
ウーバーイーツなど、出前は利用できるんですか？

本日はご来店いただきありがとうございます。
洗面ご利用の際にご不便をおかけし申し訳ございませんでした。確認後、早急に修理をいたしました。
お教えいただきありがとうございました。

ご来店いただき誠にありがとうございます。
お風呂に汚れがあり大変申し訳ございませんでした。
今後この様な事がないよう清掃の徹底に努めて参ります。
またのご利用心よりお待ちしております。

A.お店からのお返事

98便

お名前

セッタくん 様
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ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2022/5/12 23:00頃 402号室 ご宿泊

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2022/5/16 14:00頃 311号室 ご休憩

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2022/5/19 3:00頃 205号室 ご休憩

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2022/5/23 1:00頃 211号室 ご宿泊

DC-1976

A.お店からのお返事

快適にお過ごしいただけたようで嬉しく思います。
またのご来店をスタッフ一同心よりお待ちしております。

快適心色アンケート　「お客様の生の声」

ホテル　D-CUBE　明石

98便

お名前

みーたん 様

フロントの方の対応がとても良かった。
料理も美味しかった。
露天風呂付きのへやで良かった。

広くて良かった
ウォーターサーバー欲しいです。

本日はご利用いただき誠にありがとうございます。
お客様の「また来ます」の一言が大変嬉しく励みになります。
これからも満足していただけるサービスをご提供できる様に努力して参ります。

テレビうつらない
カラオケ入れてほしい

本日はご来店いただき誠にありがとうございます。
浴室のテレビが映らず大変ご不便をおかけし申し訳ございませんでした。カラオケはDタイプのお部屋と402号室
でご利用いただけます。お部屋の設備等に関してご不明な事がございましたら、お気軽にフロントへお尋ねくださ
いませ。ロビー受付のお電話もご利用いただけます。

お名前

エロタンク 様

お名前

98便

98便

お名前

10454 様

DC-1979

A.お店からのお返事

ご要望ありがとうございます。今後のサービス向上のための参考にさせていただきます。
現在は冷蔵庫のミネラルウォーターと、ルームサービスにてピッチャーでお水のご提供をしております。
ご入り用の際はフロントまでお申し付けくださいませ。

いつもキレイでいい☺またきます♪

DC-1978

A.お店からのお返事

98便

DC-1977

A.お店からのお返事
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