
ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

310号室

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2023/4/9 15:00頃 402号室 ご休憩

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2023/4/13 205号室 ご宿泊

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2023/4/14 14:00頃 307号室 ご休憩

A.お店からのお返事

DC-2046
本日はご来店いただきありがとうございます。
露天風呂を気に入っていただけて大変嬉しく思います。これからもお客様に満足していただけるサービスをご提
供できるよう精進して参ります。

DC-2045

A.お店からのお返事

本日はご利用いただき誠にありがとうございます。近々GoogleTVを導入の予定です。
ネットフリックスもつなげてテレビでご覧いただけるようになりますので、お楽しみにお待ちください。☺

露天風呂が広くて良かった。

110便

お名前

Q1　本日ご利用頂いて「とても良い」と感じたことがあればご記入下さい。

２０２３年４月　快適心色アンケート　「お客様の生の声」

ホテル　D-CUBE　明石

110便

お名前

Q2　本日ご利用頂いて「とても悪い」と感じたことがあれば是非教えて下さい。お願い致します。

映画の種類が少ない
ネットフリックスとかつなげれたら嬉しい

110便

お名前

Q3　上記以外で、お気づきになられた点、ご質問、ご要望がありましたらご記入下さい。

スロットの種類を増やして欲しいです。

DC-2047

A.お店からのお返事

本日はご来店いただきありがとうございます。
スロットに関しましては委託運用となっており、ご希望に沿えない場合がございます。ご了承くださいませ。これか
らもお客様に満足していただけるサービスをご提供できるよう精進して参ります。

110便

お名前

Q1　本日ご利用頂いて「とても良い」と感じたことがあればご記入下さい。

いつも利用してますが、清潔で安心に利用できるホテルでありがたいです。

DC-2048

A.お店からのお返事

いつもご利用いただきありがとうございます。
いつご来店いただいても、お客様にとって快適な空間と思っていただけるよう努力を重ねてまいります。
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ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2023/4/12 14:00頃 307号室 ご休憩

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2023/4/20 21:00頃 307号室 ご宿泊

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2023/4/22 505号室 ご宿泊

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2023/4/29 23:00頃 307号室 ご宿泊

快適心色アンケート　「お客様の生の声」

ホテル　D-CUBE　明石

110便

お名前

11131 様

Q3　上記以外で、お気づきになられた点、ご質問、ご要望がありましたらご記入下さい。

テレビでNETFLIXがみたいです。

DC-2049

A.お店からのお返事

ご要望ありがとうございます。
5/18よりGoogleTVを全室に導入し、お楽しみいただけるようになりました。Wi-Fiの環境も整いましたのでご活用
くださいませ。操作等、ご不明なことがございましたら、フロントまでお気軽にお声がけください。

110便

お名前

とん 様

Q1　本日ご利用頂いて「とても良い」と感じたことがあればご記入下さい。

会社が近く、終電後や始発前の早朝の時に利用させてもらってます。
助かってます。おっさん1人なのに、いつもありがとうございます。

DC-2050

A.お店からのお返事

いつもご利用いただきありがとうございます。
当店を選んでくださり嬉しく思います。お一人様でご利用のお客様のご意見、ご要望もまた是非お聞かせください
ませ。これからもごゆっくりとお過ごしいただけるよう努めて参ります。またのご来店、お待ちしております。

110便

お名前

Q2　本日ご利用頂いて「とても悪い」と感じたことがあれば是非教えて下さい。お願い致します。

ベッド付近にコンセントがないこと。

DC-2052

A.お店からのお返事

ご来店いただき誠にありがとうございます。
労いのお言葉も頂き、スタッフ一同嬉しく思います。またのご利用心よりお待ちしております。

DC-2051

A.お店からのお返事

ベッド横のサイドテーブルの引き出しに延長コードがございますので、そちらをご利用くださいませ。また、何かござ
いましたら、フロントまでお気軽にご連絡くださいませ。

110便

お名前

よし子と太郎のお泊り日和 様

Q1　本日ご利用頂いて「とても良い」と感じたことがあればご記入下さい。

お部屋がかわいかったことです。ご飯が美味しかったことです。（特にお風呂上がりのアイスが最高でした。）
ゴールデンウィークで忙しいとは思いますが、頑張ってください！！おそうじお願いします。ありがとうございました
☺
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