
ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2022/3/4 14:00頃 303号室 ご休憩

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2022/3/9 212号室 ご休憩

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2022/3/12 23:00頃 211号室 ご休憩

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2022/3/22 17:00頃 208号室 ご休憩

お名前

DN-1489

２０２２年３月　快適心色アンケート　「お客様の生の声」

ホテル　D-CUBE　奈良

74便

お名前

シーツ汚してごめんなさい。
いつもキレイなお部屋でリラックスさせてもらってます。

DN-1487

A.お店からのお返事

DN-1486

A.お店からのお返事

ご利用ありがとうございます。
いつも使っていただいて嬉しく思っております。
またの御来店、心よりお待ちしております。

部屋がとてもきれいだし、とても風呂が充実していて良かったです。
音楽が故障していてシーンとしていたので、とても恥ずかしかったです。

74便

大変ご迷惑をおかけし申し訳ございませんでした。すぐに確認致しました。
ご入室中にご不便がございましたら、お手数ですがフロントまでご連絡くださいませ。
すぐに対応させていただきます。またのご来店お待ちしております。

ご来店ありがとうございます。ご満足いただけたようで良かったです。
これからもスタッフ一同精進してまいります。またのご来店を心よりお待ちしております。

お名前

ちおりん 様

74便

部屋がトテモきれい！！✨

DN-1488

A.お店からのお返事

お名前

キレイだったー！！
入り口がわかりにくいー！！

74便

A.お店からのお返事

ご来店いただき、ありがとうございます。
208号室は曲がってすぐのため分かりにくくなっており申し訳ございません。
黒いドアの前と覚えていただけましたらと思います。またのご来店心よりお待ちしております。
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ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2022/3/23 21:00頃 210号室 ご休憩

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2022/3/23 3:00頃 210号室 ご宿泊

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2022/3/24 12:00頃 306号室 ご休憩

ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2022/3/26 16:00頃 211号室 ご休憩

A.お店からのお返事

DN-1490

DN-1493

御来店いただきましてありがとうございます。
充電器はレンタルで御用意しております。フロントまでお申し付けくださいませ。

トイレのウォシュレット、つぶれてます。最悪！！（怒）
点検をして下さい。

74便

お名前

ご来店いただきまして、ありがとうございます。
ご不便をおかけして申し訳ございません。サイドテーブルの側面に照明をコントロールするつまみと入切のボタンが
ございます。ご不明な事がございましたらフロントまでお電話くださいませ。すぐに対応させていただきます。

快適心色アンケート　「お客様の生の声」

ホテル　D-CUBE　奈良

お名前

74便

部屋の電気が消え切らない

DN-1491

A.お店からのお返事

74便

お名前

佐藤　優太（コムドット） 様

YouTubeがみれた！！コムドットやいろんな動画を見て楽しめました☺
けいたいのじゅうでんきが見つからなかった。

A.お店からのお返事

いつもご来店ありがとうございます。お褒めのお言葉をいただき嬉しく思います。
これからも心地良くお使いいただけるよう努めてまいります。
次回のご来店も心よりお待ちしております。

A.お店からのお返事

ウォシュレットの件、大変申し訳ございませんでした。
すぐに確認し、対処致しました。教えていただきありがとうございます。
また、ご入室中にご不便がございましたら、フロントまでご連絡くださいませ。

74便

お名前

いつ来てもきれいで過ごしやすいです。
またすぐ来るので次も楽しみにしてます。

なにふあむ 様

DN-1492
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ご利用日 C/I ご利用ルーム 本日のご利用は？

2022/3/27 10:00頃 206号室 ご休憩

DN-1494

A.お店からのお返事

本日はご来店ありがとうございます。
お褒めのお言葉もありがとうございます。これからも精進してまいりますので、ぜひまたお越しくださいませ。
またのご来店心よりお待ちしております。

快適心色アンケート　「お客様の生の声」

ホテル　D-CUBE　奈良

74便

お名前

部屋がきれい。アメニティがたくさんそろっている。
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